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6 zakladnich vyhod,
proc elektronické kurzy pouzivat
v osobnich i firemni vzdélavani

Vitdm Véas u informacniho ebooku, ktery je vénovany
zdkladni  tématice  elektronickych  kurzG. Touto
problematikou se zabyvam od roku 2005. Pracuji jako
manazer vzdélavani spole¢nosti DATRON.

Tento text je shrnutim mych poznatkl a zkuSenosti
s touto problematikou. Poznatk( ovlivnénych mou praxi
lektora, studenta i tvlrce elektronického vzdélavani.
V neposledni radé jsem také inspirovan mnoha diskusemi
a spole¢nymi seminafri s personalisty a osobami starajicimi
se o vzdélavani dospélych.
Jifi Svoboda, manaZer vzdélavani
spolecnosti DATRON, a. s.

Nejprve se pokusim obecné vysvétlit nékteré pojmy, na
které muzete pfi své cesté objevovani elektronické formy
vzdélavani narazit:

E-LEARNING: Pravdépodobné nejstarsi oznaceni pro
jakoukoli elektronickou formu vzdélavani, od
elektronického textu (Word, .pdf) az po rozsahly nastroj
nebo aplikaci fidici vzdélavani pro tisice posluchadu.

LMS: ,Learning Management Systém“ je novy nazev pro
systém fizeni, spravy a vyhodnoceni elektronického
vzdélavani. Soucasti LMS systému byva kurz, dotaznik,
test, certifikdt a podobné. VétSinou také obsahuje
nastroje pro distribuci poslucha¢im, komunikaci
s tutorem a zadvérecné prehledy ¢i statistiky.
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ELEKTRONICKY KURZ: Obecny nézev pro elektronickou
podobu vyuky. Tim muze byt jednoduchy text napfiklad na
www  strankdch nebo multimedidlné zpracovand
prezentace, profesiondlni elektronicky kurz s osnovou,
moznosti procviceni nebo zavérecnymi testy. Mdize
obsahovat i pedagogické restrikce a natizeni (moznost
opakovani, nutnost uréitého % splnéni, omezeni dalSiho
pokracovani dokud... ajiné)

ON-LINE SKOLENI: | zde se jednd o obecny nazev pro
jakoukoli formu wvzdélavani spojenou internetovym
prostiedim. Cteni elektronického manudlu, sledovani
vyukového videa na internetu, skladani firemniho testu na
pocitaci, to vSse muize byt zahrnuto pod on-line skoleni.

VIDEOKURZ: Jak nazev napovidd, jedna vétsinou o pasivni
video ukazky nebo sekvence. Student je pouze v roli
posluchace. Videokurzy proto maji byt kratké a vystizné.

TUTORIAL: je v podstaté ,navod“ nebo postup ,krok za
krokem*”. VétSinou se jednd o text s obrazky, ale mohou
mit i multimedialni podobu.

WEBINAR: je jeden z pojm0 oznacujici on-line
videokonferenci nebo prednasku. Mlze byt také pouzit
jako zdroj vzdélavani. Technicky je posluchac pfipojen
v prostiedi internetu k aplikaci, kterd umoziuje sledovat
video s predndsejicim, sledovat prezentaci a napfiklad
komunikovat formou chatu.
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V Uvodnim emailu jsem heslovité uvedl nékolik vyhod
elektronickych kurz(, které (podle mé) stoji za to si
uvédomit. Nyni konkrétnéji k nékterym z nich.

Nehledam odpovidajici kurz a ne¢ekdm, az se na néj
sejde dostatecny pocet posluchacti — elektronické kurzy
mam k dispozici stale

- Ja potrebuji znalosti hned!

Skloubit svoje potieby a aktivity s terminem vyhlaseného
kurzu, nebo dokonce naladit termin pro celou skupinu, to
byva pékny ofisek i pro zkuseného logistika. A kdyzZ uz je
po mnoha dnech a mnoha kompromisech vse stanoveno,
ouha! Nemoc, neodkladnad schizka, ¢i jiny naléhavy
problém. A z prezenéniho skoleni, na které cekate nékolik
mésicl, neni zase nic. Ale elektronicky kurz mate
k dispozici stale. TakZze mUze studovat v klidu. Sami si urcit
a upravovat plan vlastniho vzdélavani.

Nelituji toho, Ze jsem si po prezencnim kurzu nékteré
véci nepoznamenal a mnoho dalSich zapomnaél.

- Fenomén tymové prdce.

Nemyslim tim Zadnou metodiku time managementu, ale
situaci, kdy se napfiklad vytvareny graf v MS Office stava
pfedmétem tymového zpracovani. Kazdy poradi néco, jak
se sam naucil nebo si odvodil. VétSinou je v kancelari
zvolen nejzdatnéjsi jedinec, ktery pak radi ostatnim. Na
tomto systému je UZasné, Ze praci jednoho pracovnika
vlastné vykonavaji dva a vice kolegl... Zkratka efektivita je
ta tam.

Nehledé na to, Ze vysledky této prace byvaji po technické
strance vidy ,jedinecné origindly” a jejich pripadna dalsi
Uprava opét vyZaduje mravenci praci ,restauratora”
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Pokud pouzivate elektronické kurzy, tedy jednotnou
metodiku, jednotny styl prace i jednotné a spravné
postupy, Setrite ¢as nejen svij, ale i kolegl. Vsichni (i nové
pfichozi zaméstnanci) ve vasem tymu jsou proskoleni
stejné, systémové spravné a hned napoprvé.

Hledam-li pomoc, ziskam ji v pravou chvili. Napftiklad
v patek odpoledne, kdy uz neni, koho bych se zeptal.

- Pomoc ve spravnou chvili.

Je patecni odpoledne, blizi se vikend a vy potiebujete
nutné dokondit svou préci a pravé si ne a ne vzpomenout
na postup, formulaci, funkci nebo jakoukoli jinou drobnost
, @ pfitom pro Vas nedavno usporadali Skoleni... Nemusite
shanét kolegu ani naslepo hledat naptiklad na internetu —
spustite elektronicky kurz a jednoduse naleznete odpovéd’
vyhledanim dané lekce nebo ukdzky. Z minutu az dvé mate
reseni...

Potfebnou informaci ziskam rychle. Bez obsirného
vysvétlovani a zdlouhavého textu.

- V jednoduchosti je sila.

Elektronické kurzy by mély byt zaméreny na rychlé ziskani
odpovédi. Kdo z Vas vydrii sedét u pocitae a prehravat
zdlouhavé (a nékdy i nudné) pasaze. Poslouchdte, jak
lektor (tutor) obsSirné vysvétluje néco, co vy uz notoricky
znate. Potfebujete jen rychlé vysvétleni, navod nebo
poucku. Opét i zde — zadate hledany termin, a ve strucné
ukazce naleznete rychlé a spravné reSeni

EE S S S S EEE S S S EEEEESEEEE S S S EEESEEEEEEEESE NSNS N SN EEEEENEEEEEENR

EE S S S S EEE S S SN EESEESEEEESEE S EEESEEEEEEEEENENEEENEEEEENEEEEEER

] |

DATRON, a.s., Vachkova 3008, 47001 Ceska Lipa, email : skoleni@datron.cz, www.datron.cz



Studuji svym tempem. Studuji, kdyz mam éas a chut.
- AZ budu mit éas ja!

Predpokladam, zZe jste jiz néjaky ten klasicky prezencni
kurz vedeny lektorem absolvovali. Mate s nim tedy svoje
zkuSenosti. Ja také a délim je na 3 zakladni:

- Nudil jsem se, protoZe ostatni nebyli ani zdaleka na mé
urovni a lektor se logicky vénoval jim. Ztrata ¢asu a penéz.

- Nestihal jsem, mél jsem zahanbujici pocit a chtél jsem
odejit. Ostatni byli néjak moc chytfi. K probirané latce
mam averzi.

- Bylo to akorat. Vyladéné, pohodové skoleni . Tempo,
prabéh i kvalita lektora, vSe se podarilo. Doufam, Ze si
zapamatuji vse.

U elektronické formy si rychlost pfednasky ridite sami. Co
ui znate, preskotite. Cemu nerozumite, to si zopakujete
treba desetkrat. A hlavné kurz absolvujete v klidu, dle
svoji nalady a moZnosti.

Vite, kolik stoji salek kavy? A vite, kolik zaplatite za
elektronicky kurz?

... a zase ty penize.

Je to sice klisé, ale i zde plati, Ze — o penize jde vidy az v
prvni fadé. Ze zkuSenosti vim, Ze vétSina elektronickych
kurz byva podstatné levnéjsi, nez klasické prezencni
Skoleni. Mohu potvrdit, Ze zdaleka nejsou vyjimkou
elektronické kurzy, které svou cenou odpovidaji cené za
Salek dobré kavy.

A zatim, co po kavové siesté Vam zlstane pfijemny pocit
sotva par minut, elektronické kurzy muzete vyuzivat cely
Zivot...
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Zavér:

Samoziejmé, ze myslenka elektronického vzdélavani a
elektronickych kurzd neni samospasiteln3, je ale vybornym
doplikem. Dopliikem, ktery je v dnesni dobé novych
technologii velmi aktualni. A obavdm se, Ze mu nikdo
neutece. Je proto dobré byt pfipraven.

Jako optimalni vidim kombinaci elektronického a
klasického prezenéniho vzdélavani. Role lektora, pro
elektronické vzdélavani ,tutora“, je velice dllezZita. Tutor
Vés vede, motivuje, povzbuzuje, ale i kontroluje a hodnoti.

A jak by mohl vypadat vzorovy model vzdélavani?

1. Elektronicky audit znalosti

2. Elektronicky kurz

3. Osobni setkani s tutorem

4., 7avérecna elektronicka zkouska

Bod 1, 2 a 4 mohou byt bez problému rfesSeny
elektronickou formou. Role ,Zivého lektora“ jako soucast
vzdélavaciho procesu je v bodé 3.

Neni mou ambici Vas provést veSkerym zdkoutim
vzdélavacich proces(. Hovorim jen o formé, kterou muize
vzdélavani mit.

Proto radim i Vam - zjednoduste si Zivot a studujte podle
sebe. Podle svého casu, svych moznosti, svého tempa a
tam, kde chcete byt...

... prosté formou elektronickych kurz

www.dkurzy.cz

Jifi Svoboda
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